
México DF 14 de ene. de 2022 

 

DEVOLUCIÓN A CLIENTES 
 

La Agencia de viajes Merely Tour, SA de CV y el Sr(a) RAUL AMADO DE ARMAS – 
MERCEDES GARRASTAZU, nuestro cliente, con reserva ID RESERVA 210528-9440 

/ R-15247. Se le abonará la cantidad de $17,560.00 pesos mexicanos 
correspondiente al Recibo de Caja No RC-19502, con fecha del lunes/31/05/21, de 

la reserva antes mencionada, con un total de $17,560.00 pesos mexicanos. 
Originado por las siguientes causas: Cancelación por Solicitud del Cliente. El cual 

se describe a continuacion: 
 

CLIENTE SOLICITA CXX NO ACEPTA PAGAR CAMBIO DE TARIFA Y FECHA 
 

PASAJEROS: 
1. RAUL AMADO DE ARMAS 

2. MERCEDES GARRASTAZU 

 
RAUL AMADO DE ARMAS – MERCEDES GARRASTAZU, declaro asimismo que no 

realizaremos acción legal alguna en contra de la agencia Merely Tours, SA de CV, 
pues se ha realizado el reembolso por $17,560.00 pesos mexicanos, cantidad que 

corresponde al importe generado por lo expuesto anteriormente, estando 
completamente de acuerdo. 

 
A solicitud del cliente el importe de la devolución se realizará para pago de la 

siguiente reserva: 
 

ID 211207-6311 
795.00 USD X 2 X 21 = 33,390.00 MXN / HAVMEXHAV / VIVA BÁSICA 

 
33,390.00 – 16,723.81 (17,560.00 – 836.19 COM TPV CREDITO)= 16,666.19 

 

PENDIENTE DE PAGO 836.19 MXN 
 

Y como constancia del mismo firmamos el presente documento en la Ciudad de 
México el 14/01/2022. 

 
Ing. Reinaldo Lugones Rodríguez          Sr(a) RAUL DE ARMAS GARRASTAZU. 

Director Merely Tours, SA de CV.    Cliente  
 


