
México DF 28 de jun. de 2021 

 

DEVOLUCIÓN A CLIENTES 
 

La Agencia de viajes Merely Tour, SA de CV y el Sr(a) FRANK ZIMMERMANN – PAX: 
ARMANDO ARCILA GUTIERREZ, nuestro cliente, con reserva ID RESERVA 210625-

262 / R-15489. Se le abonará la cantidad de $1,000.00 dólares americanos 
correspondiente al Recibo de Caja No RC-19824 X 500.00 USD / RC-19825 X 

500.00 USD, con fecha del lunes/10/05/21, de la reserva antes mencionada, con 
un total de 1,000.00 dólares americanos. Originado por las siguientes causas: No 

Imputables al Cliente. El cual se describe a continuacion: 
 

CANCELACION PAQUETE DE AISLAMIENTO STARFISH LAS PALMAS VRAMEXVRA 
DEL 01-06-21 AL 05-06-21 

 
PASAJERO: 

1. ARMANDO ARCILA GUTIERREZ 

 
FRANK ZIMMERMANN – PAX: ARMANDO ARCILA GUTIERREZ, declaro asimismo 

que no realizaremos acción legal alguna en contra de la agencia Merely Tours, SA 
de CV, pues se ha realizado el reembolso por $1,000.00 dólares americanos, 

cantidad que corresponde al importe generado por lo expuesto anteriormente, 
estando completamente de acuerdo. 

 
A solicitud del cliente el importe de la devolución se realizará al Banco: 

 
No. Celular - Email: 786 547 1002 

Nombre del Benficiario: GLADYS ARCILA 
Forma de Pago: Zelle 

 
 
No. Celular - Email: 239 745 1694 

Nombre del Benficiario: YENIER DELGADO 

Forma de Pago: Zelle 

 



Y como constancia del mismo firmamos el presente documento en la Ciudad de 

México el 28/06/2021. 
 

Ing. Reinaldo Lugones Rodríguez          Sr(a) FRANK ZIMMERMANN. 

Director Merely Tours, SA de CV.    Cliente  
 


